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关于全省重点骨干工业企业精准帮扶活动情况的 

通 报 
 

各市州工信局： 

今年来，全省各级各部门贯彻落实党中央“六稳”工作要求

和省委省政府安排部署，结合全省民营企业精准帮扶行动，坚持

问题导向，精准发力，深入推进百户重点骨干工业企业精准帮扶

活动，切实解决了一批企业反映强烈的困难和问题，取得良好成

效，不断巩固工业经济稳中向好的发展态势。现将有关情况通报

如下： 

一、主要工作举措 

1、领导高度重视，活动主题鲜明。各市州主要领导高度重视，

支持推动开展一系列企业帮扶主题活动，亲自联点、带队帮扶，

全力推进实体经济发展。长沙市出台实施《“营商环境优化年”实



 — 2 — 

施实体经济降成本专项行动工作方案》、《长沙市帮扶企业长效工

作机制实施方案》，建立企业帮扶联席会，构建“一周一报告，一

月一调度，一季一讲评”的工作机制。株洲市将产业项目建设年

活动和温暖企业行动相结合，实现服务全覆盖、要素全保障、政

策全落地、办事不求人。湘潭市开展“千百扶培大行动，助推工

业高质量发展”活动，36位市领导、52个市直部门联点帮扶 101

家标杆工业企业，发展壮大“三个千亿级产业集群”，培育扶持“百

家重点行业标杆企业”，精准帮扶“千户中小企业”。邵阳市对市

本级 37家重点工业企业安排挂点市级领导、市直责任单位及企业

服务站，组建专家顾问组及融资、用工、用地、产销对接 4 个企

业难题攻坚组，为企业提供“保姆式”服务。岳阳市成立由市长

挂帅的促进民营经济高质量发展工作领导小组，从融资促进、转

型升级、减税降费、政务提效、人才支撑、商务服务、法治保障、

优化环境等 8 个方面成立工作小组，解决民营经济发展中存在的

问题。常德市开展百名领导服务结对百家企业（项目）活动，市

级领导深入企业调研调度、现场办公，解决了一批制约企业发展

的难题。张家界市开展市级领导干部联系项目、联系企业“双联”

活动，挑选 138个重点项目、35家重点企业、33家拟入规企业作

为帮扶对象，通过“三抓三促”活动等多项措施深入推进企业帮

扶。郴州市安排 34名市级领导、39个市直部门对全市 50家优势

产业链重点企业进行一对一帮扶。永州市在全市开展市、县两级

党政主要领导“走遍园区所有企业、走遍所有‘涉债’项目、走

遍所有纳税、规模、就业综合排名前 20强企业”的“三走遍”活
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动，为企业解决土地、用电、融资等一大批在生产经营和项目建

设中存在的实际困难。娄底市委书记李荐国、市长杨懿文走访调

研涟钢、冷钢等工业企业，要求各级各部门优化服务水平，切实

解决企业在发展中的各项问题。 

2、聚焦项目建设，突出帮扶重点。各市州以“产业项目建设

年”为抓手，为企业发展解困，为项目建设助力。湘潭市委书记

曹炯芳、市长张迎春带队赴湘潭电化、湘电、泰富重装、宏大真

空等企业调研，深入车间、生产一线和项目建设现场，为企业发

展、项目推进鼓信心、增干劲。衡阳市对比亚迪云轨、五矿有色

铜铅锌产业基地等 14个重大项目建立工作专班，市委书记郑建新

任政委、市长邓群策任组长，实行专人专班负责，明确建设内容

和完成时限，为项目建设提供优质服务。邵阳市市委书记龚文密

多次为彩虹盖板玻璃、三一配套产业园、小米电饭煲项目召开现

场办公会，加快推动项目建设，目前，彩虹盖板玻璃、小米电饭

煲项目二期建设推进顺利，三一配套产业园项目已经取得实质性

进展。岳阳市 33 名市级领导分别联点“2+10”工程及 20 个重点

企业，科美达公司新增用地、科伦制药公司新药进基层医院等问

题得到解决，目前 20家重点企业有 6个开始试生产、8个可于年

内竣工达产，预计新增销售收入 289亿元，“一化独大”的传统产

业结构逐渐优化。郴州市针对部分有色骨干企业融资困境，成立

有色骨干企业纾困帮扶领导小组，市委书记任顾问，市长任组长，

建立 7 个帮扶小组一对一帮扶 7 家重点骨干企业。湘西州突出帮

扶有发展前景但存在一定困难的 59户骨干龙头企业，加大外矿引



 — 4 — 

进力度，加快电解锰、电解锌产能释放，规模以上电解锰、电解

锌企业全部恢复生产，极大增强稳增长信心。 

3、推动高质量发展，推进产业链升级。各市州以供给侧结构

性改革为主线，以 20个工业新兴优势产业链为重点,推动企业转型

升级、智能制造,不断提升产业核心竞争力。湘潭市针对产业项目

落地的关键环节，在全省率先探索实施《湘潭市招商引资重大产

业项目投资企业承诺制试行办法》及投资企业落实承诺制的信用

管理评价制度，企业“点菜”提要求，市政府督查室和落地办督

办定任务，各级各部门“端盘”抓落实，实现了吉利汽车 SUV生

产平台、桑顿新能源、3D打印产业化、五洲通药业等一批强链补

链重大产业项目落实落地。岳阳市筛选出高澜节能等 10家企业项

目实施“扩能倍增”计划，帮助和促进企业进一步扩大产能、提

高产量，促进产值倍增，2019年扩能倍增企业计划投资 6.75亿元，

预计新增产值 20余亿元。岳阳县通过破产处置、拍卖、强制收回

等措施，清理“僵尸企业” 10家，盘活土地 1000余亩，为新兴

产业腾笼换鸟。怀化市工信局、发改委、财政局、市场监督管理

局、税务局、商务局等部门联合开展“产业链推进”、“质量品牌

提升”行动，为产业集群发展、质量品牌建设、产业链延伸等提

供多方面服务；重点企业辰州矿业在特派员引导下规划 31个科研

技改项目，提高劳动生产率，1-5月完成产值同比增长 63.3%。 

4、创新服务举措，破解要素瓶颈。一是优化营商环境。常德

市实行“无延时”审批，市本级将 8个部门的 199项经济社会管

理权限下放给常德经开区和常德高新区，各区县市政府采取“2
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号公章”的形式下放权力给园区，基本实现企业办事不出园。益

阳市形成《涉企支持政策》汇编，将每一条政策精准投送到企业，

既有普降甘霖式的宣传覆盖，也有精准滴灌式的上门服务。永州

市充分发挥工业云平台的作用，通过手机 APP 推送最新惠企政

策，撮合电子信息产业上下游、包装企业和生产企业等产业链上

下游企业供需交易，企业通过工业云随时获得金融、物流、工业

设计、法律服务等 22 种优质第三方服务。长沙高新区联络、走

访企业 500家，全面摸排企业需求，收集问题 508个，发布在线

问卷调查，收回在线问卷 623份，反映高新区营商环境比上一年

有“极大提升”和 “有所提升”的占比合计达 95.5%。二是加强

要素保障。衡阳市针对 193户工业用电大户实行市场化交易措施，

全年可为企业节约电费 5000 万元以上；贯彻落实阶段性降低社

会保险费率、缓缴基本养老保险费、稳岗补贴等政策，为企业减

负 4.01亿元。岳阳市出台《关于促进金融支持民营经济发展的十

条措施》，召开银企洽谈会，帮助 43 家重点企业解决 9.3 亿元的

贷款。常德市以“让世界爱上常德造”为主题，充分利用节会活

动、网络媒体、纸质媒介等创新品牌推介活动，举办首届常德工

业品推介暨产销对接会，本地新增采购企事业单位 510家，新增

本地采购额 73 亿元，极大提升常德品牌影响力。张家界市工信

局深入 65 家企业了解融资、技改、品牌、科技创新、开拓市场

等方面存在的 70 项困难和问题，协调乡镇及市直相关部门合力

解决。永州市为缓解物流难题，组织 78 家企业与市物流协会进

行合作，节省企业物流时间成本和运输成本。株洲市芦淞区实施
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“百人百企百策”工程，充分发挥中小微企业信贷风险补偿基金

作用，支持 14家企业获得授信 4365万元；积极推行供应链金融，

为两家企业授信 3000万元。 

5、加强督促宣传，建立长效机制。株洲市通过联络员、企业

服务专线等渠道，共收集企业反映问题 256 个，经核实和整理后

通过企业服务专线系统、问题交办函两种方式，交办问题 242个，

目前已办结 62个。湘潭市拿出“问题清单”“措施清单”“责任清

单”，挂图作战，确保服务企业更精准有效。衡阳市完善督查考核，

对项目工作专班工作情况建立台账，量化考核指标，实行季度调

度讲评、半年考核督查、年底综合考评，将考评结果作为干部评

优评先、晋职晋薪、提拔使用的重要依据。邵阳市对企业提出的

困难问题实行“一单四制”管理，向市直责任单位下发督办函，

大大提高了解决问题的时效性和针对性，全市共发动 1200余人次，

为企业解决用地、用电、资金、手续办理、费用减免等各类问题

150余项。常德市建立“常德智造”和“常德园区”微信群，市县

政府、产业园区、部门单位和重点企业负责人实现零距离交流，

建立了“问题群里反映、工作群里调度、结果群里通报”的工作

机制。娄底市采取开设专栏专题、组织集中采访、推出综述报道

等多种形式，利用报刊、电视和网络等媒体报道企业精准帮扶行

动，营造了浓厚的舆论氛围。 

二、下一步工作要求 

下阶段，各地要结合开展“不忘初心、牢记使命”主题教育活

动，找差距、抓落实，不断深化服务企业的大局意识，保持为企业
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破解难题的恒心和韧性，全力以赴保持全省工业经济平稳运行。 

1、强化工作调度督查。各市州要密切联系沟通重点帮扶企业，

采取调研、座谈、网络、电话等多种形式及时了解掌握企业生产

经营情况和困难问题。加强企业帮扶台账管理，坚持月度调度，

跟踪问题解决进度，落实问题销号制度。加强帮扶工作调度和督

导督查，实行问题跟踪督办，确保件件有回音，事事有着落。 

2、提升帮扶质量效果。要深入落实促进工业高质量发展的要

求，以推进制造强省、产业链发展、产业项目建设年为重点，紧

紧围绕市场拓展、管理提升、创新能力、企业减负和要素保障等

方面，以企业需求为导向，积极开展主题活动，解决实实在在的

问题。统筹推进各类问题的办理，提高问题办结效率，提升企业

满意度和获得感。 

3、加强活动宣传总结。深入挖掘企业帮扶的典型案例、突破

性的进展等素材，形成可推广的成功经验，扩大活动影响力，大

力营造全省上下关心工业、帮扶企业的浓厚氛围。认真总结企业

帮扶工作中存在的突出问题和不足之处，研究提出改进工作、增

强实效的思路方法，更好谋划下半年企业帮扶工作。 

 

 

湖南省工业和信息化厅   

2019年 7月 10 日    

 


